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Forord

Hos Scandi Logistics betyder vores medarbejderes ve og vel meget for os. Vi er bevidste om at nar vores
medarbejdere har det godt, sa yder de den optimale indsats.

Vi har siden 2010 arbejdet malrettet med vaerdier og herunder ogsa vores holdninger bade til savel
interne som eksterne faktorer som pavirker vores virksomhed.

Malt i internationalt gjemed er vi en forholdsvis lille virksomhed, og vores ressourcer er til tider knappe,
men det til trods har vi valgt at tage stilling og afsatte mandetimer til at indfgre og arbejde malrettet
med arbejdsmiljget i vores virksomhed.

Vores chaufferer kommer fra mange forskellige lande og er alle vaek fra deres hjem i lzengere perioder
af gangen. Vi har med vores ny-opfarte kontor i Kolding indrettet 1. salen med gode chauffer faciliteter,
hvor der bade er mulighed for at lave mad, vaske tgj og tage bad.
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Virksomhedsbeskrivelse

Scandi Logistics Danmark A/S er et danskejet transportfirma med kontor i Kolding samt relaterede, men
hver iseer uafhaengige og selvstaendige selskaber i Spanien & Tyskland.

Vi er pt 65 medarbejdere, som alle dagligt bestraeber os pa at levere det bedste produkt til kunden, til
gavn for bade kunden og virksomheden. Vi satter en zere i at levere vore kunder de bedste former for
transportlagsninger, hvilket vi ger ved at bygge vor virksomhed op omkring kunden og tilbyde lgsninger
baseret pa netop deres behov.

Vi har pligt til altid at levere et godt skonomisk resultat, da gode skonomiske resultater er den eneste
mulighed for at udvikle virksomheden, sdledes den fortsat kan tilbyde vore kunder et produkt der er
tilpasset netop dem.

Vi er bevidste om at vores chauffgrer ikke kun er vores ansigt udadtil, men ogsa ofte er kundens ansigt
udadtil. Vi ligger derfor stor vaegt pa at vores chauffarer er velsoignerede og heflige. Vores chaufferer
er veluddannede indenfor deres omrade. S& snart de bliver ansat i firmaet bliver de ngje sat ind i interne
regler, samt far gennemgaet de gzeldende kare-og hviletidsbestemmelser og andre regler de har brug
for i deres dagligdag. Alle procedurer er beskrevet i en chauffgrhandbog, som i det daglige fungerer
som chauffarens opslagsvaerk, sa han altid er forberedt og har adgang til viden, som gor at han eri
stand til at udfere alle former for transport opgaver i firmaet.

Vi har en gennemsnitlig udskiftningsfaktor pa 4 ar pa alt vores materiel. Vi har i Oktober 2010 faet
leveret 15 EEV kgretgjer og i Maj 2011 bliver der leveret yderlig 8 EEV biler. Det betyder at hvor vii dag
har 94% euro 5 biler kommer op pa 100% med minimum euronorms .

Scandi Logistics Danmark A/S er bygget pa holdninger om at vi selv skal have indflydelse pa sa stor en
del af vaerdikaeden som muligt, for at kunne give vore kunder den bedste service. Dvs. at vi selv har
egne biler og vore samarbejdspartnere er alle taet knyttet til vicksomheden. Vi er meget optaget af at
vore medarbejdere er veluddannede, og hele tiden falger med udviklingen, for at kunne leve op til vores
kunders gnsker, samt at kunne give vore medarbejdere den bedste arbejdsplads der findes.

Udover Scandi Logistics A/S som beskaftiger sig med transport af fedevarer og industri gods indgar
virksomheden Scandi Livestock A/S ogsa i vores organsiation som er samlet under navnet Scandi Group.

virksomhedens vardier er bygget op omkring den japanske Kaizen filosofi - bestar i at opnd sma
forbedringer hver dag.
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Indledende status

Antal ansatte i det danske selskab er under 10, s3 rent lovgivningsmaessigt er virksomheden reelt ikke
underlagt kravet om at skulle lavet APV.

Da vi anser vores medarbejdere som en af vores vigtigste ressource sa vi har vi valgt at udfaerdige en
APV.

Det er en velkendt sag at mange chaufferer i transport branchen lider af stress og psykisk nedslidning.
Dette vil vii vores virksomhed gerne undga og vi har derfor udarbejdet vores APV som tager
udgangspunkt i felgende 5 punkter:

1. Hvilke
problemer har vi
og hvordan kan de

k beskrives? |
4

Y 2. Identificering
5. Given effekt ved hjlp af 75

Ve geenetiaiine o/

3. Hvordan og
hvornar skal
problemerne

lgses?

4. Handlingsplan

| forbindelse med udarbejdelsen af vores APV har vi identificeret feglende omrader hvor vi har
udfordringer:

Hvilke problemer har vi og hvordan kan de beskrives:
Stress
Psykisk nedslidning
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Structure
Strategy Systems
Shared
Values
Skills Style
Staff

« Shared value: Vi vil vaere blandt de bedste og mest innovative virksomheder, der laegger vaegt pa
trivsel og ad den vej effektivitet.

» Strategy:

Vision

At vaere blandt de mest innovative og driftige virksomheder i transportsektoren.
Mission

At levere den bedste service og ydelser i samarbejde med vore kunder og leverandgrer.
Pkonomi

Scandi Logistics Danmark A/S vil styrke sin gkonomiske situation ved at:

Minimere risici

Fokusere pa innovation

Minimering af omkostninger

Skabe vaerdier

Samt fremvise stigende og positive gkonomiske resultater

Vaekst

Scandi Logistics Danmark A/S fokuserer pa organisk vaekst og pa at styrke sin situation
ved at:

Etablere nye markeder

Have en malrettet strategi

Udvikle logistik lasninger til vore kunder

Sege nye samarbejdspartnere, med henblik pa taettere samarbejde.

Kvalitets normer

Scandi Logistics Danmark A/S bruger interne kvalitets normer bygget op omkring Kaizen
principperne - understgttet af Balanced Scorecard som bevirker at vi far en tilpasset
Total Quality Management der netop passer til vor virksomhed.
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e Structure: Scandi har en flad struktur som narmere kan betegnes som vaerende MATRIX
opbygget.

e Systems: Vi bruger C5 og Exel/Word samt Transics (flade styring) i vores daglige arbejde.
e Staff: 7 pa kontoret og 58 chaufferer fordelt i vores selskaber i Danmark, Tyskland og Spanien.
e Style: Supportive and Achievement - oriented ledelsesstil.

e  Skill: Vi er gode til at optimere samtidig med at trivsel er i hgjsaedet. Til dette bruges KAIZEN
principperne som vaerktgj.

Hvordan og hvornar skal problemerne lgses

Vi anser ikke at vi har nogle problemer vi selv kan udbedre. Som situationen er nu, har vi trivsel og
arbejdsmiljg som varende en del af vor interne strategi.

Handlingsplan
Uddybes og kommenteres under punktet "handlingsplan” pa side 8

Given effekt
Uddybes og kommenteres under punktet ”"gennemfgrelse” pa side 9

Projekt plan

Som tidligere naevnt mener vi at vores medarbejdere er vores vigtigste ressource og vi har hele tiden
fokus pa at de forhold de arbejder under er optimale. Vores mal med denne arbejdsmilje redegerelse er
at vi ogsa for fremtiden holder fokus pa dette omrade - vi gnsker med andre ord at arbejdsmiljg ikke
kun skal vaere noget der arbejdes med i en periode, men skal vaere en integreret del af vores strategi.

Som mindre virksomhed er det vigtigt at vi fordeler vores ressourcer rigtigt — og det gaelder bade hvad
angar menneskelige som gkonomiske. Vi vaelger i den forbindelse at udarbejde vores redeggrelse under
motto’et : “keep it simple”. Set i det lys er et andet mal for vores virksomhed hele tiden at levere gode
gkonomiske resultater saledes at der er overskud til at investere i arbejdet med arbejdsmiljg, som efter
vores overbevisning er med til at vores medarbejdere hver dag yder en god indsats.

Vi ser ingen risiko i forbindelse med arbejdet med arbejdsmiljgledelse. Vores virksomhed er en sakaldt
"living company” som er kendetegnet ved fglgende 4 karakteristika:

e Fplsomhed over for verden omkring dem. Virksomheder, der lever laenge, smager p3, lzerer af og
tilpasser sig, hvad der foregar omkring dem.

e Bevidsthed om deres identitet. De er sammenhangende og har en staerk identitetsfolelse
baseret pa evnen til at opbygge et feelles samfund.

e Tolerance over for nye ideer. De er talmodige, generelt decentraliserede, med uddelegeret
beslutningskompetence og er tolerante for "ikke-kerne” aktiviteter i periferien (som udmarket
kan g hen og udgere morgendagens kerne)
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e Konservativ holdning til finansiering. De er konservative med deres penge, som for dem er et
middel til at styre deres egen vaekst og give dem valgmuligheder.

Desuden arbejder vi ud fra den japanske filosofi “kaizen” som betyder ”sma forbedringer hver dag”.
Det begyder i praksis at hvis vi finder ting som ikke er er optimale sd reagerer vi med det samme og far
det @ndret, saledes at hverdagen bliver taet pa optimal.

1 2010 opnéede vi Green Networks diplom for at udvise saerligsamfundsansvar inden for miljg og vi
finder det en naturlig forleengelse i det samfundsansvalige arbejde at arbejde malrettet med
arbejdsmiljg.

Da vi har chauffgrer med mange forskellige nationaliteter er det vanskeligt at lave et faelles uddannelses
program som gzlder for alle chauffarer. Vi opfordrer dog alle medarbejdere til hele tiden at dygtiggere
sig inden for deres omrader og vi bidrager ogsa gerne til betaling af omkostninger i forbindelse med
efteruddannelse.

Vores chauffgrer som er beskaftiget hos ScandiLive Stock har szerlige kompetencer inden for
dyreadfaerd og kendskab til dyretransport.

Alle medarbejderes kompetencer er noteret og vedligeholdes i en kompetence matrix.

Vasentlige arbejdsmiljeforhold

Kortlaegningen er foretaget med udgangspunkt i materialet fra Green Network om udarbejdelse af
arbejdsmiljg redegorelser.

e Fysiske forhold

e Ergonomi

e Psykiske forhold

e Biologiske forhold

e Ulykker

e Sygefravaer
Indsatsomrader Relevant for chaufferer hos Relevant for kontor personalet

Scandi Logistics A/S hos Scandi Logistics A/S

Fysiske forhold X X
Ergonomi X X
Psykisk arbejdsmilje X X
Kemiske forhold
Sikkerhed og ulykker X X
Sygefravaer X X

Mange af vores chauffgrer er hjemmefra i op til 3 uger og for at de skal fale sig godt tilpas nar de er
uden for hjemmet har vi valgt at prioritere sdvel indretningen af deres biler samt indretningen af
domicilet i Kolding. Vores medarbejderes velbefindende er vigtigt for os!
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Vi har gennem lgbende med vores chauffgrer haft dialog omkring vores fokusomrader som er:

Indretning af biler:
- Ergonomiske fgresader (multi justerbare)

- Fererhuse med luftaffjedring

- Hensigtsmaessig placering af arbejdsredskaber sa som luftslanger, arbejdslys osv.

- Automat gear (mindsker risiko for stress og starre fokus pa karslen specielt i byomrader)

- Parkeringsklimaanlaeg som sikrer et behageligt indeklima dggnet rundt. Anlegget holder en
nasten lydlast konstant temperatur og kan reguleres digitalt.

Chauffer forhold:
- Kekken
- Badeforhold
- Mulighed for at vaske og terre toj
- Gardhave med Weber grill

For kontorpersonalet er falgende omrader i fokus:

Kontor:
- Moderne kontor faciliteter
- Fladskzerme
Haeve/saznkeborder
Ergonomisk indrettede arbejdspladser med to skaerme pr bord, der mindsker darlige
arbejdsstillinger.

S.9
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Sygefravaeret i vores virksomhed (international samlet set) er pa under 1% pr medarbejder. Vi anser det
ikke for muligt at reducere dette tal, da sygdommen har vaeret grundet faktisk sygdom og ikke
arbejdsmiljg maessige sygdom.

Arstal Antal arbejdsulykker
2011 1 ulykke
2010 3 ulykker

Vi ved gennem samtaler med vores egne medarbejdere og fra udefrakommende chauffgrer der besgger
vores kontor i Kolding at vores faciliteter langt overskrider hvad der er skik og brug i branchen og det er
vi stolte af!

Vurdering og prioritering
Vores vurdering og prioritering tager udgangspunkt i vores mal omkring at bevare et godt arbejdsmiljo.

For at dette skal vaere et realistisk mal er det afggrende at virksomheden ogsa fremadrettet leverer
gode gkonomiske resultater.

- Psykisk arbejdsmiljg med fokus pa omgangstonen pa kontoret.
- Fokus pa@ medarbejdervenlig indretning af bilerne
- Sundhed

Vores virksomhed er bygget op med en flad organisation, hvilket bevirker at virksomheden er meget
omstillingsparat og der er ikke langt fra ord til handling. Dette komme savel virksomheden som de
ansatte til gode. Vi vaerdsaetter abenhed og aerlighed fra vores ansatte. Vi lytter og lzerer hver dag. Der
udvikles Igbende forbedringer i samrad med de ansatte.

Pa den administrative side er vi beviste om at arbejde malrettet med det psykiske arbejdsmiljg hvor vi
isaer har fokus pa omgangstonen pa arbejdspladsen og det sociale samvaer samt opbygning af
styresystemer og processer til at gore det mentale pres mere overskueligt.

Vores virksomhed er ikke processtyret, men betragtes som "living company” — dette kombineret med
vores filosofi om sma forbedringer hver dag ger at vi dagligt arbejder med at optimere vores
arbejdsgange og gere tingene nemmest muligt for alle.

Omkring chauffererne gnsker vi fortsat at arbejde med at gere deres arbejdsredskaber og materiel
bedre, sdledes at de kan vaere med til at lette arbejdsbyrden - her taenker vi sarligt pa at fa indrettet
samtlige biler med ergonomiske sader for at skdne ryggen.

Vi ser ogsa meget pa sundhed og opfordrer alle medarbejdere til at fare en sund livsstil. Vi er beviste om
at dette til tider kan vaere svaert i en travl hverdag, hvor man det meste af tiden er vaek fra et almindeligt
kokken og de faciliteter der her ma vaere. Alle vores biler er indrettet med indbyggede koleskabe i
fererhuset, hvilket gor at chauffgrerne altid har adgang til mad og kan uden problemer undga fastfood
pa diverse truckstops.
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Sidst men ikke mindst er det vard at naavne at pa domicilet i Kolding er der pa ferste salen indrettet
velfungerende kegkken, hvor chauffarerne til enhver tid kan lave mad.

Arbejdsmilje politik:

- Vores medarbejdere opfordres til at efteruddanne sig
- Vores medarbejdere inddrages i forbindelse med indkeb af nye biler og har indflydelse pa
indretning og udformning af deres arbejdspladser.
- Vier forpligtiget til hele tiden at arbejde med arbejdsmilja s3ledes at vi bibeholder den hgje
standard pa omradet.

Mal og handlingsplan

For at understrege at vores virksomhed tager dette arbejde serigst har vi i forbindelse med klarlzegning
af vores mission udvalgt felgende prioterede praksisser:

e Vivardsatter mennesker ikke aktiver

e Vislaekker pa styring og kontrol
e Viorganiserer os med henblik pa at leere
e Vivil vaare med til at udforme det menneskelige samfund

Et af vores hovedmal er fortsat at have gkonomisk overskud, sdledes at der er gkonomisk belaeg for
fortsat at kunne tyde en sarlig indsats for arbejdsmiljget.

Priotering Mal

1 At bevare
et godt
arbejdsmilje

2 Indkebe
chauffer
venligt
materiel

3 Pavirke
branchen
for at skabe
bedre
forhold

Handlingsplan
Handling
Gennem Igbende dialog med vores medarbejdere
vil vi sikre at ingen medarbejdere bliver mobbet
eller pa anden méade holdt uden for faellesskabet.
Ledelsen vil ogsa fremadrettet have fokus pa hele
tiden at sikre at vores chauffarer har det bedst
taenkelige materiel i form af biler med
ergonomiske indstigningsforhold, god indretning
og flest mulige hjzlpemidler (automat gear, gps
osv.) som ger at chauffgrerne har en mindre
stresset hverdag.
Vi gnsker at ga forrest med et godt eksempel og
veere det gode eksempel i branchen der viser at
ved at have gode arbejdsforhold for sine
medarbejdere er det muligt at have en sund
forretning i en ellers presset branche.
Vi gnsker fortsat at vores kunder og andre far
positive associationer n[r de ser vores biler med
den grenne sommerfug| pa.

Ansvarlig
Alle

Kim
Bendtsen

Jannie
Andersen
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Gennemferelse

Eftersom der allerede i en &rraekke har varet fokus pa arbejdsmilje i vores virksomhed anser vi ikke
gennemfprelsen af dette projekt som et problem.

Vi ser frem til fortsat at involvere vores medarbejdere i arbejdet med arbejdsmilje og de udfordringer og
muligheder det ma give os som ledelse.



